金融市场部
中国工商银行股份有限公司金融市场部成立于2006年6月，负责总行本外币资金投、融资运作与各项交易活动，为客户提供债务融资工具承销、结售汇、外汇买卖、账户贵金
属交易、商品交易、衍生产品交易等产品与服务，满足客户
的融资需求、避险需求、交易与投资需求。目前，工商银行
已经成为我国银行间债券市场最大的投资者与做市商，银行
间外汇市场最大的做市商，境内人民币货币市场最大的交易
商，非金融企业债务融资工具国内市场最大的承销商。

2010 年，中国工商银行实施利润中心改革战略，金融市场部按照总行统一部署，积极开展改革探索与体制创新，盈利能力、竞争能力、创新能力与客户服务能力显著增强。未来，随着利润中心改革的不断深入，金融市场部将充分依托集团优势，以创收增效为核心目标，致力于搭建同业金融创新速度最快、金融产品最丰富、金融服务最完善、业务系统最先进的金融市场业务体系，打造金融市场业务核心竞争优势，保持金融市场业务主导者和领跑者的地位。
资产托管部
1998年2月，中国工商银行成为国内首家托管银行。多年来，资产托管部秉承“诚实信用、勤勉尽责”的宗旨，依靠严密科学的风险管理和内部控制体系、规范的业务管理式、先进的业务营运系统和专业的托管服务团队，为广大投资者、众多资产管理机构和企业客户提供安全、高效、专业
的托管服务，取得了优异业绩，赢得了客户的信赖与尊重。
工商银行资产托管规模连续13 年保持国内市场第一，主要
托管产品均处于市场领先地位。2004年以来，工商银行先后
被英国《全球托管人》、香港《财资》、美国《环球金融》等著名财经媒体评选为“中国最佳托管银行”，已累计获得26项国内外大奖，托管服务品质获得国内外金融领域的高度认可和持续好评。
2010年，资产托管部按照总行党委统一部署，成为首批
利润中心，正逐步分离总行部门经营职能与管理职能，全面
提升价值创造能力。未来，随着利润中心改革的不断深入，资产托管部将充分依托工行集团优势，以强化营销、争创效益为核心目标，巩固国内托管业务核心竞争优势，致力于建立全球托管网络，成为国际一流的托管银行。
养老金业务部
中国工商银行股份有限公司养老金业务部成立于2004年10 月。养老金管理业务是一项蓬勃发展的朝阳产业。发展养老金是世界各国应对老龄化挑战的重要举措，养老金已经成为全球资本市场最大规模的机构投资者，资产规模超过全球GDP 的50%。中国工商银行是中国第一批开展规范的养老金管理业务的金融机构，伴随养老金市场启动和发展，已经从专业水平、服务能力、产品创新、风险防范等方面建立起成熟完善的养老金业务管理体系和健全完备的产品服务体系，可以为企业年金、职业年金等各类社会保障基金、企事业单位保障和福利基金以及其他类似基金提供受托管理、个人账户管理、代理服务、资产管理、顾问咨询等服务。目前，中国工商银行养老金客户数量逾3万家，业务规模和服务品牌位居同业领先地位，在同业可比的企业年金业务领域，各项主要的业务规模在10 多家同业机构中占比超过40％。
2010年，中国工商银行实施利润中心改革战略，逐步分
离总行部门经营职能与管理职能，提升价值创造能力。未来，
随着利润中心改革的不断深入，养老金业务部将按照总行统
一部署，积极进取，开拓创新，不断拓展业务领域，创新业
务产品，完善以养老金资产管理和养老金信息管理为主体的
养老金综合金融服务体系，全面提升核心竞争能力和客户服
务水平，实现综合经营能力和综合效益显著跃升，进一步巩
固市场领先地位。

投资银行部

2002年4月，中国工商银行在国内银行同业中首家内设投资银行部，探索内外并重、商投互动的投行业务发展道路。

经过十年的实践，中国工商银行的投资银行业务在毫无经验可循的情况下探索出了一条适合客户金融需求、国内监管框架、金融市场环境以及内外部经营约束条件的投行业务发展道路，形成了由咨询顾问类、重组并购类、资产交易与证券化、股权融资类、债券承销类构成的五大类、十几种的投行业务产品线，成为国内市场规模最大、服务功能最完善、品牌效应最卓著、风险管理管理最优秀的“银行类投行”。工商银行的实践表明，商业银行完全可以做大做强投行业务。

2012年，为进一步激发投行产品线经营活力，打造与工商银行全球地位与影响力相匹配的投行业务，总行对投资银行部进行了利润中心改革。目前投资银行部共有重组并购业务部、股权融资业务部、高端财务顾问业务部、研究发展部（研究中心）、业务管理部和综合管理部六个内设机构，重点开展并购重组、股权融资和高端财务顾问等投行业务的直接经营和产品创新工作。投资银行部将积极进取、开拓创新，全面提升投行团队的直接价值创造能力和专业技术水平，扩大投行业务的市场竞争优势，将投行业务打造为我行核心竞争力的重要组成部分, 提升投行业务对全行收益结构调整的贡献度。
